ROMANIA PROIECT DE HOTARARE
JUDETUL HUNEDOARA Nr. 153/15.02.2016
MUNICIPIUL HUNEDOARA

CONSILIUL LOCAL

HOTARAREA Nr. /2016
privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a serviciului social de zi
Centrul de zi ,,Lumina si Speranta” Hunedoara

Consiliul Local al Municipiului Hunedoara,

Analizand Expunerea de motive a Primarului municipiului Hunedoara nr. 11853/15.02.2016
prin care se propune aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a serviciului social de zi
Centrul de zi ,,Lumina si Sperantd” Hunedoara, sub autoritatea Consiliului Local al Municipiului
Hunedoara;

Potrivit art. 2, alin. (1) si alin. (3) precum si art. 3, alin. (1) si alin. (2) ale Hotararii
Guvernului nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentului — cadrul de organizare si functionare a serviciilor sociale.

In conformitate cu prevederile art. 43, alin. (1) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare, precum si ale Legii nr.52/2003 privind transparenta decizionala
in administratia publica, republicat;

In temeiul dispozitiilor art. 36, alin.(2), 1it.”b” si ”d”, ale alin. (4), lit. ,,e”, ale alin. (6) lit. ,,a”,
pct.2, precum si ale art45 din Legea administratiei publice locale nr.215/2001, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art. 1 — Aprobd Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social de zi ,,Centrul de
zi Lumina si Sperantd” Hunedoara, conform Anexei care face parte integranta din prezenta hotarare.
Art.2 — La data intrdrii in vigoare a prezentei se abroga orice alte prevederi contrare.

Art.3 — Prezenta hotarare se poate contesta de cei interesati la instanta competenta, in termenul
prevazut de lege.

Art.4 — Prezenta hotarare se comunica Prefectului Judetului Hunedoara, Consiliului Judetean
Hunedoara, Directiei Juridice, Directiei de Asistentd Sociala si Directiei Economice.

INITIATOR
PRIMAR
VIOREL ARION

VIZAT SECRETAR
SPIRIDON PANTELIMON
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EXPUNERE DE MOTIVE
la proiectul de hotarare privind aprobarea
Regulamentului de organizare si functionare a serviciului social de zi
Centrul de zi ,,Lumina si Speranta” Hunedoara

Prin proiectul de hotarare supus spre dezbatere si adoptare Consiliului Local al municipiului
Hunedoara, propunem aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a serviciului social de zi
Centrul de zi ,,Lumina si Sperantd” Hunedoara.

Elaborarea regulamentelor proprii de organizare si functionare se realizeaza cu respectarea
modelului-cadru al regulamentului aplicabil, a legislatiei specifice, conventiilor internationale ratificate
prin lege si a celorlalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si a
standardelor minime de calitate aplicabile.

Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu serviciului social, care
contine cel putin urmdtoarele: identificarea serviciului social, potrivit Nomenclatorului, scopul
acestuia, cadrul legal de infiintare, organizare si functionare, principiile care stau la baza acordarii
serviciilor, functiile si activitdtile principale, conditii de accesare, drepturile si obligatiile persoanelor
beneficiare, structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal.

Regulamentul — cadru de organizare si functionare a serviciului social de zi este prevazut in
Hotararea Guvernului nr. 867/2015 privind aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentului cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, anexa nr. 2 la nomenclator .

Directia de Asistentd Sociala elaboreaza cu respectarea prevederilor Nomenclatorului serviciilor
sociale, precum si cu standardele minime de calitate, Regulamentul de organizare si functionare a
serviciului social de zi ,,Centrul de zi Luminad si Speranta” Hunedoara.

Temeiul legal il constituie prevederile art. 2, alin. (1) si alin. (3), precum si art. 3, alin. (1) si
alin. (2) ale Hotararii Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentului — cadrul de organizare si functionare a serviciilor sociale, art. 43, alin. (1)
din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si
dispozitiile art. 36, alin.(2), lit.”b” si ”d”, ale alin. (4), lit. ,,”, ale alin. (6) lit. ,,a”, pct.2, si ale art.45
din Legea administratiei publice locale nr.215/2001, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Hunedoara, la 2016

PRIMAR,
Viorel Arion
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RAPORT
la proiectul de hotarare privind aprobarea
Regulamentului de organizare si functionare a serviciului social de zi
Centrul de zi ,,Lumina si Speranta” Hunedoara

Furnizorii publici de servicii sociale au obligatia de a elabora, pentru fiecare tip de serviciu
social aflat In administrare, regulamente proprii de organizare si functionare, pe care le aprobd prin
hotarare a consiliului local.

Elaborarea regulamentelor proprii de organizare si functionare se realizeazd cu respectarea
modelului - cadru al regulamentului aplicabil, a legislatiei specifice, conventiilor internationale
ratificate prin lege si a celorlalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si a
standardelor minime de calitate aplicabile.

Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu serviciului social, care
contine cel putin urmatoarele: identificarea serviciului social, potrivit Nomenclatorului, scopul
acestuia, cadrul legal de infiintare, organizare si functionare, principiile care stau la baza acordarii
serviciilor, functiile si activitatile principale, conditii de accesare, drepturile si obligatiile persoanelor
beneficiare, structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal.

Regulamentul — cadru de organizare si functionare a serviciului social de zi este prevazut in
Hotérarea Guvernului nr. 867/2015 privind aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentului cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, anexa nr. 2 la nomenclator.

Directia de Asistentd Sociald elaboreaza cu respectarea prevederilor Nomenclatorului
serviciului social, precum si cu standardele minime de calitate, Regulamentul de organizare si
functionare a serviciului social de zi Centrul de zi ,,Lumind si Speranta” Hunedoara.

Avand in vedere cele prezentate mai sus, propunem adoptarea proiectului de hotarare in forma
prezentata.

Hunedoara, la 2016

Director D.A.S.,
Lenuta Gemeniuc

Intocmit,



Inspector principal Consilier juridic,

Estera Codoba Camelia David
JUDETUL HUNEDOARA Anexa
MUNICIPIUL HUNEDOARA la Proiectul de Hotarare nr. / 2016
CONSILIUL LOCAL

REGULAMENT-CADRU
de organizare si functionare a serviciului social de zi
Centrul de zi "Lumina si Speranta"

Art.1 - Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului social
Centrul de zi "Lumina si Speranta ", aprobat prin Hotararea Consiliului Local nr. 182/2015, in vederea
asigurarii functionarii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii
accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii centrului i, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali
/conventionali, vizitatori.

Art.2 - Identificarea serviciului social

Serviciul social Centrul de zi "Lumina si Sperantd", cod serviciu social: 8891CZ-C-II, fara
personalitate juridica, infiintat si administrat de furnizorul Primaria Municipiului Hunedoara ,
acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr.001716, detine Licenta de functionare
definitivd/provizorie nr. ................ , cu sediul in Mun. Hunedoara, Str. lon Luca Caragiale nr.6A.
Art.3 — Scopul serviciului social

Scopul serviciului social: Centrul de zi “Lumina si Speranta”, este un serviciu pentru protectia
copilului a carui misiune este de a preveni abandonul si institufionalizarea copiilor, prin asigurarea, pe
timpul zilei, a unor activitdti de ingrijire, educatie, recreere-socializare, consiliere, dezvoltare a
deprinderilor de viatd independenta, orientare scolard etc. pentru copii, cat si a unor activitafi de
sprijin, consiliere, educare etc. pentru parinti sau reprezentantii legali, precum si pentru alte persoane
care au in ingrijire copii.

Serviciile oferite de Centrul de zi “Lumind si Sperantd”, sunt complementare demersurilor si

eforturilor propriei familii, asa cum decurg din obligatiile si responsabilitatile parintesti, precum si



serviciilor oferite de unitatile de invatamant si de alti furnizori de servicii, corespunzator nevoilor
individuale ale copilului in contextul sau socio-familial.

Art.4 - Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1) Serviciul social Centrul de zi “Lumind si Sperantd”, functioneaza cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr.
292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea nr. 272/2004, republicatad, cu modificarile si completarile
ulterioare, precum si ale altor acte normative secundare aplicabile domeniului.
(2) Standard minim de  calitate aplicabil: . . . . . . . . . .
(3) Serviciul social Centrul de zi “Lumina si Speranta” este infiintat prin Hotararea Consiliului Local
al municipiului Hunedoara nr.41/2000 si functioneaza in subordinea Directiei de Asistentd Sociala din
cadrul Primariei Municipiului Hunedoara.
Art.S - Principiile care stau la baza acordarii serviciului social
(1) Serviciul social Centrul de zi “Lumina si Speranta” se organizeaza si functioneaza cu respectarea
principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum si cu principiile
specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte,

precum s in standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrul de zi “Lumina
si Speranta” sunt urmatoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse
si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si intreprinderea
de actiuni  nediscriminatorii  §i  pozitive cu  privire la  persoanele  beneficiare;
¢) asigurarea protectiei Tmpotriva abuzului §i  exploatdrii  persoanei  beneficiare;
d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercifiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
f) asigurarea In mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont, dupa
caz, de varsta si de gradul sdau de maturitate, de discernamant si capacitatea de exercitiu;
h) promovarea  unui model familial de ingrijire a  persoanei  beneficiare;
i) asigurarea wunei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
j) preocuparea permanentad pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si

abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;
k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;
1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
m) asigurarea confidentialitatii s a eticii profesionale;
n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legale cu privire la exercitarea drepturilor si
indeplinirea obligatiilor de intretinere;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la
un moment dat;
p) colaborarea centrului cu alte servicii publice de asistenta sociala.

Art.6 - Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de zi “Lumina si Sperantd”  sunt:
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aflati in situatii de risc de separare de familie;
care au beneficiat de o masura de protectie speciald si au fost reintegrati in familie;
care beneficiaza de o masura de protectie speciala,
Familii
care prezinta risc de abandon;
care prezinta risc de degradare/ ruptura a familiei;
monoparentale;
cu educatie scolara de nivel scazut;
cu o situatie financiara precara;
dezorganizate;
ai caror membri nu au loc de munca.
Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:

a) acte necesare:

>

b)

\ A4

>

cerere de admitere in centru semnata de beneficiar/reprezentantul familieiin original;

acte de identitate a parintilor/reprezentantului legal dupa caz;

acte de identitate copil ;

acte  medicale, adeverinte  medicale pentru a intra in  colectivitate.
Clientii se pot adresa Tn mod direct acestui serviciu sau prin referire din partea autoritatilor

administratiei locale, organismelor private autorizate si altor institugii relevante.

>

>

>

>

Referirea din partea autoritatilor administratiei locale se face in baza unui plan de servicii
intocmit pentru prevenirea abandonului si institutionalizarii copilului.

Planul de servicii este intocmit de catre autoritatea locala din care provine copilul sau cu
sprijinul nemijlocit al acesteia.

In situatia solicitdrilor directe sau a referirilor din partea altor organizatii sau institutii
relevante, Centrul de zi “Lumina si Sperantd” anunta autoritatea locald din care provine copilul
pentru a se Intocmi planul de servicii.

La admiterea copilului in Centrul de zi “Lumina si Sperantd” se incheie un contract cu parintii
sau reprezentantii legali ai copilului conform modelului HG

c)Conditii de incetare a serviciilor

VVVYVY VYV VYV

La depasirea situatiei de dificultate

La expirarea contractului de furnizare de servicii daca nu se solicita prelungirea lui sau nu se
constata necesitatea prelungirii lui

La absentarea nemotivata a beneficiarului mai mult de 5 zile consecutive

parintele / reprezentantul legal al beneficiarul refuza sa colaboreze cu personalul centrului in
vederea bunei desfasurari a serviciului,

plecarea definitiva din localitate;

prin solicitarea scrisa a parintelui / reprezentantului legal al beneficiarului ;

invocarea fortei majore de catre una dintre parti;

deces.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate In Centrul de zi “Lumind si Sperantd” au
urmatoarele drepturi:

sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fard discriminare pe baza de rasa, sex, religie,
opinie sau orice alta circumstantd personala ori sociala;

sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

>

>
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sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

sa li se garanteze demnitatea, intimitatea §i respectarea vietii intime;

sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu dizabilitagi.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de zi “Lumind si Sperantd” au
urmatoarele obligatii:

» sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familialda, sociald, medicala si
economica;

» sa participe, 1n raport cu varsta, situatia de dependenta etc. la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

» sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

» sa comunice orice modificare intervenitd in legatura cu situatia lor personala;

> sa respecte prevederile prezentului regulament.

Art.7 - Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Centrul de zi “Lumind si Sperantd”, sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

>

>
>
>
>

vV VVYV

reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
activitati educationale oferite prin programe educationale adecvate varstei, nevoilor,
potentialului de dezvoltare si particularitatilor copiilor;

activitati de suplimentare a hranei zilnice prin oferirea unei mese calde;

activitati recreative si de socializare ;

activitati pentru identificarea si evaluarea permanenta a nevoilor fizice, emotionale si de
sanatate ale fiecarui copil, precum i masurile corespunzatoare pentru satisfacerea acestor
nevoi, igiena personald, supravegherea si mentinerea starii de sanatate.

consiliere i sprijin pentru parinti

depistarea precoce a situatiilor de risc care pot determina separarea copilului de parintii sai
realizarea obiectivelor cuprinse n planul de servicii sau, dupa caz, in planul individualizat de
protectie

alte masuri §i actiuni care au drept scop prevenirea sau limitarea unor situatii de dificultate ori
vulnerabilitate, care pot duce la marginalizare, separare sau excluziune sociala

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg despre
domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

>

>

>

initiaza si organizeaza actiuni de informare a comunitatii in ceea ce priveste serviciile oferite,
rolul sdu in comunitate, accesarea si modul de functionare, precum si despre importanta
existenfei acestor servicii pentru copiii din comunitate si familiile acestora;
realizeaza si distribuie materiale promotionale si de informare (pentru copii, familiii,
profesionisti si alti membrii ai comunitdtii) in ceea ce priveste misiunea, serviciile oferite si
modalitatile de acces la acestea;
colaboreaza cu institutiile relevante de la nivelul comunitatii (primaria, scolile, unitatile
sanitare, biserica, politia etc.) in vederea identificarii potentialilor beneficiari ;

sprijind organizarea de campanii de constientizare si sensibilizare sociala a comunitatii
referitoare la prevenirea abandonului si institutionalizarii copiilor;



>
>

publica date relevante despre activitatea sa, in mod periodic;

inifiaza si organizeaza reuniuni individuale, periodic i in mod special la admiterea copilului in
Centrul Social “Lumina si Speranta”, in vederea comunicarii informatiilor utile pentru parinti,
initiazd §i organizeazd reuniuni generale, in mod periodic, pentru informarea parintilor in
legaturd cu liniile de perspectivdi pe anul in curs si ocazional, inaintea unor evenimente
importante;

activitati de informare despre drepturi si obligatii,

pune la dispozitia comunitatii spre consultare informatii de specialitate;

ellaborarea de rapoarte de activitate;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

>

d
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construieste relatiile personalului cu copiii pe o bazad sandtoasa, rdspunzand normelor de
conduita morala, profesionala si sociala;
asigurd copiilor dreptul la intimitate, spatiu personal si confidentialitate intr-un mod cat mai
apropiat de mediul familial,
prin activitatile desfasurate in cadrul centrului, copiii dobandesc sigurantd, incredere si respect
de sine in toate aspectele vietii lor;
ia masuri si realizeazd actiuni de constientizare si sensibilizare sociald pentru prevenirea
situatiilor de dificultate;

realizeaza programe specifice pentru prevenirea comportamentelor abuzive ale parintilor si a
violentei in familie pentru resapectarea drepturilor omului;

masuri si activitdti de organizare si dezvoltare comunitard in plan social pentru incurajarea
participarii si solidaritdtii sociale pentru prevenirea situatiilor de dificultate;

respecta Carta drepturilor.

de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

respectd drepturile fundamentale, demnitatea si valorile umane; eespecta drepturile indivizilor
la intimitate, confidentialitate, autodeterminare si autonomie ;

deruleaza activitatea la un nivel calitativ ridicat si in acord cu Standardele de calitate adiacente
5

asigura un climat armonios printr-un comportament in spiritul respectului, bunei-credinte si al
corectitudinii fatd de colegi, ajuta colegii in dezvoltarea profesionald i spromoveaza conceptul
de lucru in echipa;

activitati de informare despre drepturi si obligatii;

participa la perfectionarea si instruirea proprie si constituie o preocupare permanenta a fiecarui
angajat.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:

>
>

administrarea bunurilor si materialelor din cadrul centrului;

intocmirea referatelor privind necesitatea achizitioarii de bunuri si servicii pentru buna
desfagurare a activiatilor din cadrul centurlui, care sunt inaintate conducerii Directiei de
Asistentd Sociald Hunedoara pentru a fi aprobate.



» Directia de Asistenta Sociala Hunedoara respectd prevederile legale privind administrarea si
gestionarea resurselor financiare si materiale destinate Centrului de zi "Lumina si Sperantasi
detine documentele financiar-contabile, precum si rapoartele de control ale organismelor
prevazute de lege (ex. Curtea de Conturi, Inspectia Muncii, Inspectia Sociala, s.a.).

Art. 8 - Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centrul de zi “Lumina si Speranta” functioneaza cu un numar 9 total personal,
conform prevederilor Hotararii consiliului local nr.249/2015, din care:
personal de conducere: sef serviciu — 1 post;
personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: - 7 posturi;
personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: - 1 post;
voluntari.

VVYVYY

2) Raportul angajat/beneficiar este ...........

Art.9 - Personalul de conducere
1 Personalul de conducere este:
» sef serviciu.
2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariafii care nu isi indeplinesc in
mod corespunzdtor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii
serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile In vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii
care s raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;

h) desfasoard activitd{i pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) 1a In considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor ~ beneficiarilor ~ in  cadrul  serviciului pe care il  conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor activitati sau,

dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;
k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate, precum si in
justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociald de la
nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;



n)
0)

p)

q)
r)

numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii;

intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului §i contul de incheiere a exercitiului
bugetar;

asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupd caz, examen, in condifiile legii.
(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de
invatdmant superior in domeniul psihologie, asistenta sociald si sociologie, cu vechime de minimum 2
ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai invatamantului superior in
domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in
domeniul serviciilor sociale.
(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in conditiile

legii.

Art.10 - Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal de specialitate si auxiliar:

(0))

€)

g)

Personalul de specialitate este:
inspector de specialitate;
psiholog;
asistent social (263501);
asistent medical;

Ingrijitor.

Atributii ale personalului de specialitate:
asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de
resurse;
monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;
intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
legislatiei;
alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil. Instructiune: Prezentul articol
va cuprinde detaliat atributiile pentru fiecare post de specialitate aferent structurii
organizatorice/organigramei.

Atributii inspector de specialitate:

>

intocmeste dosarul pentru integrarea copilului in centru in urma existentei unei solicitari sau
sesizari scrise, prin efectuarea anchetei sociale la domiciliul acestuia si procurarea
documentelor necesare;

monitorizeaza realizarea planului individualizat de interventie pe toata durata derularii acestuia ;

monitorizeaza cazul pe o perioada de minim 3 luni de la incheierea implementarii planului
individualizat de interventie si a planului individualizat de consiliere ;

creeaza propria baza de date a centrului si pentru fiecare beneficiar un dosar social cu date de
identitate ale acestuia ;
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asigura si garanteaza confidentialitatea datelor continute in dosarul beneficiarilor ;
supravegheaza si coordoneaza grupurile de copii aflate in Centru;

Supravegheaza integrarea copiilor 1n activitatile Centrului;

Identifica starile conflictuale dintre copii din Centru si cauta sa le resolve;

Asigura ordinea si siguranta copiilor;

Educa copii prin metode active pentru cunoasterea si respectarea cerintelor vietii in grupuri
mari sau colectivitate;

Responsabilizeaza copii in administrarea si folosirea patrimoniului Centrului;

participa la realizarea programelor educationale elaborate;

efectueaza anchete sociale si evaluari initiale si detaliate;

initiaza si se implica in actiuni de informare la nivelul comunitatii in ceea ce priveste serviciile
oferite de Centrul ;

Face parte din echipa pluridisciplinara a Centrului si in cadrul acesteia pe lingd sarcinile specifice
postului mai executa si urmatoarele sarcini:
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Participa la intocmirea Planului de Protectie Individualizat
Identifica copii aflati in dificultate
Participa la stabilirea masurilor pentru dezvoltarea strategiilor de interventie in sprijinul copiilor
aflati in nevoie si de prevenire a situatiilor cu risc de abandon
Monitorizeaza si analizeaza situatia copiilor victima a abuzului sau aflati intr-o situatie cu risc
de abuz si a copiilor ,,strazii” din municipiul Hunedoara
Realizeaza si sprijind activitatea de prevenire a abuzului asupra copilului
Respecta prevederile Regulamentului de Ordine Interioara al centrului;
Se achita de atributiile prevazute in fisa postului si de sarcinile concrete de munca;
Respecta programul de lucru;
Sarcinile de serviciu nu sunt limitative, se vor completa ori de cate ori este nevoie, pentru bunul
mers al activitatii;
Indeplineste si alte sarcini date de citre sefii ierarhici.

Atributii asistent social:

>

>

Elaboreaza Programul educational pentru fiecare copil in parte beneficiar al serviciilor
Centrului

Prezinta, in functie de gradul de maturitate a copilului, regulile de organizare si functionare a
centrului, reguli ce permit realizarea unui control pozitiv al comportamentului copilului bazat
pe respect, toleranta, acceptare, incurajare si sprijin.

Planifica, organizeaza si desfasoard activitati instructiv-educative Ofera fiecarui copil un
program educational adecvat varstei, nevoilor, potentialului de dezvoltare si particularitatilor
sale, prin numeroase activitafi educationale inclusiv de dezvoltare a deprinderilor de viata
independenta.

Desfasoara activitati educationale individuale sau in grupuri, tindnd cont de varsta si
deprinderile fiecaruia.

Asigura sprijin adecvat fiecarui copil inclusiv resurse materiale necesare, conform varstei si
optiunilor copiilor, pentru a avea acces, a se integra si a frecventa regulat unitatea de Tnvatamant
la care este Inscris.

Urmareste pregatirea temelor scolare si, la solicitarea copiilor, asigura sprijin pentru efectuarea
acestora.

Asigurd conditiile necesare respectdrii dreptului copiilor la joaca, timp liber, si activitati
recreative potrivite varstei lor

Initiaza si coordoneaza activitatile recreative, culturale, artistice, sportive si de socializare,
pentru a realiza un echilibru intre activitatile de invatare si cele de relaxare.
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Ajuta copii sa dezvolte relatii pozitive cu ceilalti copii, parinti, adulti.
Ajuta la dezvoltarea afectiva a copilului prin comunicare verbala si non-verbala,

Incurajeazi copiii si-si exprime opiniile si preferintele in derularea activititilor din
timpul liber.

Mentine legatura cu familia, cadrele didactice, in vederea unei evolutii scolare cat mai
buna.
Urmareste evolutia dezvoltarii copilului si modul in care parintii isi exercita drepturile si
obligatiile cu privire la copil, urmarind de asemenea si integrarea si includerea sociala.
Asigura activitati de invatare si pastrare a obiceiurilor si traditiilor stravechi.
Supravegheaza si sustine copii in educarea de talente
Promoveaza abilitatile si talentul copiilor prin expozitii, spectacole, concursuri
Elaboreaza si promoveaza materiale cu continut adecvat varstei si asteptarilor copiilor
Colaboreaza cu scoala si familia in formarea si dezvoltarea capacitatilor copiilor
Ajutad copii si ii educa, prin metode active, pentru cunoasterea si formarea de deprinderi
sanatoase / civilizate de comportare in societate , acasa, in colectivitate cat si in timpul serviri
mesei
Participa la discutii cu invatatorii, dirigintii sau alte persoane care pot da relatii despre
comportamentul si parcursul educational al copiilor
Organizeaza vizite de documentare pentru copii la institutii, locuri istorice, muzee,
indeplineste si alte atributii dispuse de conducerea ierarhic superioara
Complecteaza corect evidentele cerute de legislatia in vigoare corespunzatoare domeniului sau
de activitate , si raspunde de corectitudinea lor
Se ocupa permanent de perfectionarea sa fiind la curent cu legislatia din domeniul de activitate
sau cu cea conexa activitagii sale
respecta intocmai procedurile de lucru

Face parte din echipa pluridisciplinara a Centrului si in cadrul acesteia pe linga sarcinile specifice
postului mai executa si urmatoarele sarcini:

>
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Participa la efectuarea anchetelor sociale , a evaluarilor initiale si la intocmirea Planului de
servicii a Planului de Protectie Individualizat si la intocmirea dosarului copilului. Raspunde de
exactitatea datelor si corectitudinea intocmiri lor;

Identifica copiii aflati in dificultate;

Participa la stabilirea masurilor pentru dezvoltarea strategiilor de interventie in sprijinul copiilor
aflati in nevoie si de prevenire a situatiilor cu risc de abandon;

Monitorizeaza si analizeaza situatia copiilor aflati in situatie de risc;

Realizeaza si sprijina activitatea de prevenire a abuzului asupra copilului.

Atributii psiholog:

>
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Diagnostic psihologic si evaluare initiald si complexa a beneficiarilor si a altor categorii sociale
in dificultate;

Consiliere psihologica si interventie psihoterapeutica;

Sfatuieste si indruma subiectii in problemele lor personale;

Pastreaza, apard, corecteaza sau restabileste sanatatea personalitdfii umane;

Promovarea si asigurarea deontologiei profesiei de psiholog

Optimizeaza eficienta umana si reda dispozitia de lucru a oamenilor cu care vine in contact.
Indruma, consiliaza si formeaza personalitatea copiilor;

Colaboreaza cu personal medical;
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Efectuarea anchetelor sociale in vederea acordarii de protectie copilului si familiei aflate in
dificultate;

Aplicarea legislatiei de protectie a copilului la cazurile individuale;

Organizarea si planificarea de interventii in vederea Imbunatatirii situatiei copilului;

Aplicarea deprinderilor de a lucra cu familia copilului, de a trata copilul ca o persoand autonoma
cu scopuri $i cerinte proprii respectiv ca pe un partener in efortul comun de a-i Tmbunatatii
situatia;

Aplicarea deprinderilor de a relationa cu un copil in vederea cunoasterii experientelor sale,
inclusiv a celor legate de violentd, negkijare, abandon ori exploatare;

Luarea de masuri §i actiuni care au ca scop prevenirea sau limitarea unor situatii de dificultate sau
vulnerabilitate in care se afla copilul;

Identificarea si evaluarea situatiilor care impun acordarea de servicii sau prestatii pentru
prevenirea separarii copilului de familia sa i intocmirea planului de servicii,

Asigurarea de consiliere i informare a familiilor cu copii in intretinere asupra drepturilor si
obligatiilor acestora, asupra drepturilor copilului si asupra serviciilor disponibile pe plan local
Colaborarea cu D.G.A.S.P.C. in domeniul protectiei copilului si transmiterea tuturor datelor si
informatiilor solicitate in acest domeniu;

Colaborarea cu unitatile de invatamant in vederea depistarii cazurilor de rele tratamente, abuzuri
sau negkijare a copilului in vederea luarii masurilor ce se impun,;

Urmarirea evolutiei copilului si modul in care paringii acestora isi exercitd drepturile si isi
indeplinesc obligatiile cu privire la copilul care a beneficiat de o masurad de protectie speciald si a
fost integrat in familia sa;

Realizeaza evaluarea initiald a familiei si identifica cauzele care au generat situatia de crizad in
termen de trei zile de la data sesizarii situatiei de dificultate, intocmind un raport in acest sens
Participa activ impreuna cu ceilal{i membrii a echipei pluridisciplinare( asistent social, educator
specializat) la elaborarea P.P.1.;

Participa la elaborarea planului personalizat de consiliere in maxim cinci zile de la data realizarii
evaludrii initiale pentru familiile care beneficiaza de consiliere;

Participa activ Tmpreuna cu ceilalti membrii ai echipei pluridisciplinare la reactualizarea periodica
aPPl;

Participa la reactualizarea periodica a planului personalizat de consiliere;

Sustine activitdfi de informare generalda a parintilor in cadrul unor sedinte care se vor tine
periodic, alaturi de echipa pluridisciplinard a centrului

Realizeaza rapoarte lunare privind evolutia cazului pe care le va inainta managerului de caz sau
altui superior care i le va solicita;

Evaluarea si P.P.I. intocmit in urma aplicarii unor teste psihologice corespunzatoare;

Asigura si garanteaza confidentialitatea datelor continute in doasarul benficiarilor;

Participd impreuna cu echipa pluridisciplinara la elaborarea planului anual de actiune al
centrului.si la elaborarea raportului final al planului de actiune pe anul in curs;

Acorda sprijin educatorilor specializati in vedera elaborarii programului educational;

Ofera copiilor sprijin pentru orientare scolard si profesionald precum si pentru consiliere
psihologica;

Oferd paringilor programe de sprijin si educatie parentald pentru formarea si dezvoltarea
competentelor si abilitatilor parentale;

Face propuneri in vederea imbunatatirii activitatii centrului;

Raspunde 1n totalitate de continutul , teremnele de executare si predare a rapoartelor statistice,
borderourilor, acnhetelor sociale, referatelor si lucrarilor de intocmit;

Rrespecta prevederile Regulamentului de Ordine Interioara al centrului.



Atributii asistent medical:

>
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d)
e)

identifica si evalueaza permanent nevoile fizice, emotionale si de sanatate ale fiecarui copil,
elaboreaza si aplicd masurile corespunzatoare pentru satisfacerea acestor nevoi, igiena
personald, supravegherea si entinerea starii de sanatate;

intocmeste fisa de sanatate a copilului Tmpreuna cu fisa medicald in care sunt trecute toate
informatiile referitoare la antecedentele personale fiziologice si patologice ale copilului si
familiei sale, imunizarile, bolile, ranirile accidentale, alergiile sau reactiile adverse la
administrarea unor medicamente, rezultatele analizelor etc., anterior si pe perioada sederii
copilului in Centru asigura indrumare, sprijin si consiliere pe probleme de sanatate copiilor
aflati in Centru;

asigurd igienizarea si deparazitarea copiilor nou veniti in Centru si a celorlalti ori de cate ori
este cazul;

initiaza activitafi menite sa dezvolte deprinderi sanatoase de viata la copii;

initiaza si coordoneaza lectii cu copii pe urmatoarele teme: igiena si ingrijire personald, nutritie
si dietd, exercitiu si odihna, educatie pentru sanatate, inclusiv educatie sexuala si contraceptiva;
supravegheaza integrarea copiilor in cerintele de igienizare individuala si odihna colectiva;
aplica tratamentele prescrise de medicul de specialitate;

asigura ordinea §i siguranta copiilor pe timpul sederi lor in Centru;

asigura asistentd medicald de urgenta copiilor abuzati si se ingrijeste de luarea lor in evidenta
medicilor specialisti;

ofera consiliere medicala si psihologica copiilor si familiilor beneficiare;

intocmeste necesarul de produse sanitare de urgenta ;

gestioneazd medicamentele si produsele igienico-sanitare;

complecteaza corect evidentele cerute de legislatia in vigoare corespunzatoare domeniului sau
de activitate, si raspunde de corectitudinea lor;

se ocupa permanent de perfectionarea sa fiind la curent cu legislatia din domeniul de activitate
sau cu cea conexa activitatii sale;

Face parte din echipa pluridisciplinara a Centrului si in cadrul acesteia pe linga sarcinile
specifice postului mai executa §i urmatoarele sarcini:

-participa la efectuarea anchetelor sociale , a evaluarilor initiale si la intocmirea Planului de
servicii a Planului de Protectie Individualizat si la intocmirea dosarului copilului. Raspunde de
exactitatea datelor si corectitudinea intocmiri lor

identificd copii aflati in dificultate

participa la stabilirea masurilor pentru dezvoltarea strategiilor de interventie in sprijinul copiilor
aflati in nevoie si de prevenire a situatiilor cu risc de abandon

monitorizeaza i analizeaza situatia copiilor aflati in situatie de risc

realizeaza si sprijind activitatea de prevenire a abuzului asupra copilului

Atributii Ingrijitor
Pregateste si ajuta beneficiarii la efectuarea igienei corporale (dus);
Ajuta la deparazitarea si efectuarea igienei corporale a beneficiarilor, acolo unde este cazul,;
Supravegheaza beneficiarii sa respecte regulamentul intern, sa nu deranjeze ceilalti beneficiari,
sd nu pardseasca centrul fara invoire;
Asigurd curatenia In toatd incinta centrului si exteriorul acestuia;
ingrijeste si raspunde de buna functionare a obiectelor de inventar pe care le are n primire.

Art. 11 - Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire Personalul
administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanta, achizitii etc.,

este:

> muncitor calificat - bucatar



Atributii muncitor calificat — bucatar:

>
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pregateste si distribuie zilnic masa copiilor respectand cantitatile si valorile calorice, dand un
gust cit mai bun mancarii si asigurand un aspect corespunzator al acesteia ;

face propuneri in vederea Tmbunatatirii calitatii mancarii i a activitatii in general

dezinfecteaza si igienizeaza zilnic vesela, ustensilele, bucataria si sala de mese

i-a masuri ca alimentele sa fie depozitate corespunzator si indeparteaza cele care nu mai
corespund

informeaza despre necesitatea aproviziondrii cu alimente

i-a zilnic probe din meniul pregatit si le pastreaza conform instructiunilor

pe timpul prepararii mancarii va purta echipament de protectie corespunzator ;

- cunoaste si respectd  prevederile Regulamentului de Ordine Interioara al centrului.

Art.12 - Finantarea centrului
(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

bugetul local al Municipiului Huneodara;
» bugetul de stat;
» donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din
strainatate;
» fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
» alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
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